Intranet

Le secteur

® Administration
L’activité

® Administration publique
Produit

® \/Doc Portal;

Les besoins
® Centraliser les documents

® Disposer d’'un login unique pour accéder
a I'ensemble des ressources

® Renforcer la collaboration

La réponse

® Mise en place d'un Intranet accessible
également en extranet

Les bénéfices
® Authentification unique

® Acces immédiat et rapide a toutes les
ressources et applications

® Centralisation de la documentation

VDoc Software développe depuis dix ans
la suite VDoc pour le marché PME/PMI.
La maturité et la reconnaissance de nos
solutions par les éditeurs et les
intégrateurs font de VDoc la solution
incontournable sur le marché du BPM.

Pour plus d’informations

Consultez notre site internet :
www.vdocsoftware.com

VDoc Software

« Les bureaux verts »

26, rue Benoit Bennier

69260 Charbonniéres-les-Bains — France
Tél. : +33 (0) 478 87 29 29

E-mail ; info@vdocsoftware.com

VDoc Software est une société d’Axemble Group.

[

lls nous font confiance

Intranet comme point d’accés unique a toutes les ressources

Le groupe

Le Péle Productique Rhéne-Alpes est une
Association Loi 1901, créée et financée par
I'Etat et le Conseil Régional. Il contribue
depuis plus de 20 ans a améliorer la
performance industrielle des entreprises de
la région. Il est au service de toutes les
entreprises industrielles.

La vocation du Péle Productique évolue vers
la mise en ceuvre de grands programmes
structurants.  Objectif donner  aux
entreprises de Rhéne-Alpes la possibilité de
s’approprier au plus t6t les nouvelles
technologies et organisations destinées a
améliorer leur performance.

Les besoins

Le Pole Productique Rhéne Alpes disposait
d'une multitude d’applicatifs (outil de veille,
serveurs documentaires, extranet, site web)
qui nécessitaient a chaque fois une
authentification par mot de passe.

Les documents étaient majoritairement
stockés sur des serveurs de fichiers et |l
n’était pas rare que plusieurs versions d’'un
méme document coexistent. Comme par
ailleurs, les %4 du personnel sont nomades, il
leur était impossible daccéder aux
documents et applicatifs.

Enfin le Pole Productique Rhéne Alpe utilisait
majoritairement la messagerie comme outil
de discussion autour d’un document et
manquait de ce fait de réactivité et
d’efficacité.

L’organisme a donc recherché un véritable
outi de Knowledge Management qui
permettrait de  capitaliser sur les
connaissances existantes, d'accélérer le
partage et la collaboration entre tous les
collaborateurs.

La réponse

Le Pole Productique Rhone Alpes a choisi
VDoc Portal pour mettre en place son
Intranet. L'organisme a été séduit par
I'évolutivité de la solution, la rapidité de
mise en ceuvre, |'organisation du portail par
pagelet et portlets et enfin I'authentification
unique (SSO).

Moins de 3 mois auront été nécessaires
pour installer, paramétrer, former les
utilisateurs et mettre en production le portail.

Les bénéfices

- Accés plus rapide a linformation : toutes
les ressources et applications sont
accessibles avec une authentification
unique en intranet comme en extranet.

- Création dun référentiel unique et
centralisation des documents.

- Assurance de travailler et de consulter les
derniéres versions.

- Collaboration renforcée avec I'utilisation du
forum (discussion autour d’'un document et
conservation de I'historique des
commentaires). Le service informatique
l'utilise également comme hot line pour
traiter et suivre les demandes de support.
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